Lovo Lifestyle
Service GmbH _

NETZWERK Der Geschaftsfiihrer
von Lovo (Tourismus, Mabile
Media), seit Dezember '04 bei
OpenBC: ,Ein gutes Netzwerk ist
heute wichtiger als so manche
Ausbildungsinitiative,

VORTEIL , Ich kannte im Branchen-
umfeld meines neuen Unterneh-
mens kaum Leute. Durch ge-
zielte Recherche bei OpenBC
habe ich jetzt ein Kontaktnetz,

”pm'".e’ Netzwerke . fiir dessen Aufbau ich frither
sind ein sehr effektives Jahre gebraucht hatte.*
Mittel, um Business- ERFOLG ,Ich wurde kiirzlich von
Kontakte anzubahnen.« einem Unternehmen kontaktiert,

das sehr gut zu unseren Expan-
sionspléanen fiir Deutschland
passt. Und habe online einen
neuen Mitarbeiter gefunden.”

FAS

Networking
via Internet

from networks to strategy

research

»WIR TUN ES«

Online-Netzwerke sind voll
im Trend - fuir Jobs oder die
besten Business-Kontakte.
E-MEDIA-Report uber die
neuen Networker per Klick

igentlich ist Roland Fleisch- |

hacker ein alter Business-
Hase. Und trotzdem auch
wieder ein kompletter
Newcomer. Nach 20 erfolgrei-
chen Jahren im Consultingbereich
griindete Fleischhacker Lovo.ce,
eine mobile Plattform, die Rei-
sende via Handy mit Daten zu
Restaurants, Hotels und Shops
nahe ihrem akrtuellen Standort be-
liefert. Ein Branchenumfeld, in
dem er kaum Leute kannte.
Biz-Partner dank Web. Das hat
sich gedndert. Seit Dezember 2004
ist Fleischhacker Mitglied der
Kontaktplatttform OpenBC.com.
wHier habe ich binnen weniger
Monate Kontakte aufgebaur, fiir
die ich frither Jahre gebraucht hat-
te.“ Darunter zu einem deutschen
Unternehmen, das gut zu Fleisch-
hackers Expansionsplanen fiir
Deutschland passt. Ein erstes rea-
les Meeting ist bereits vereinbart.

Fleischhacker: , Fiirs Geschift
ist ein personliches Netzwerk
heute wichtiger als so manche
Ausbildungsinitiative.

Freunderlwirtschaft online. Was
zahlt, ist nicht, wer du bist, son-
dern wen du kennst. Freunderl-
wirtschaft, heutzutage Networ-
king genannt, ist angesagter denn
je. Vor allem im Internet, wo
Kommunikation die Killerappli-
kation schlechthin ist.

Web-Network: Mit Vitamin
B(eziehung) zum Top-Joh

Darauf baut auch die im No-
vember 2003 gestartete Plattform
OpenBC.com. Deren Prinzip ist
ebenso simpel wie erfolgreich:

| Jeder kennt jeden — irgendwie,

Und so funktioniert’s:

® Wer sich beim ,,Open Business
Club* registriert, kann jederzeit
iiber seine OpenBC-Mailbox
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Freunde und Geschiftspartner
auf die Web-Plattform einladen.
® Diese stehen nun — neben be-
ruflichem Werdegang und Inter-
essen — unter ,Kontakte“ im per-
sonlichen Mitgliedsprofil.

Die Idee: Die eigenen Kontak-
te verfiigen wieder iiber neue
Kontakte. Die Verbindungen sind
tiber einen virtuellen Pfad einfach |
nachzuverfolgen. Die Kommuni-
kation zwischen den Mitgliedern
ist ungehindert moglich.

450.000 Mitglieder. OpenBC-
Griinder Lars Hinrichs: ,, Jeder
soll selbst entscheiden, welche
personlichen Daten — von der
Biirotelefonnummer bis zur pri-
vaten Mailadresse — er den ande-
ren zuginglich macht.*

Auf diese Weise wuchs Open-
BC.com (zunichst gratis, eine Pre-
mium-Membership kostet 5,95

Euro pro Monat) bereits auf

450.000 Mitglieder in 180 Lin-

dern. Monatlich wichst die Com-
munity im zweistelligen Prozent-
bereich. Die OpenBC-Mitglieder
stammen im Ubrigen zu einem
hohen Anteil aus einer Gruppe,

die sonst sehr restriktiv mit den |

eigenen Daten umgeht: zumeist
Akademiker, zwischen 20 und 50
Jahre alt, Freiberufler oder Unter-
nehmer, oft aus der I'T-Branche.

DORIS SPIELTHENNER

OpenBC.com: 450.000
Memhber aus 180 Landern

Ein Beispiel? Allein unter dem
Suchbegriff ., Microsoft* findet
man iiber die Site-interne Such-
maschine (erlaubt Filterung nach
Namen, Firmen oder Geschifts-
bereichen wie z. B. ,Medien*
oder ,,Coaching®) 200 Mitarbei-
ter des Technokonzerns.

Wie etwa Franz Kramer, Mi-
crosoft-Osterreich-Geschaftsleiter
fiir Windows/Office: ,Das Netz-

»nér talsiuhﬁcln Nutzen
des Business-Netzwerks

‘entsteht durch die Foren.«

FASresearch

NETZWERK Doris Spielthenner ana-
lysiert fiir FAS (Inst. fiir soziale
Netzwerkanalyse) reale und virtu-
elle Netzwerke. Seit Janner ist sie
bei OpenBC aktiv: ,Ich erhalte
taglich Nachrichten — bin immer
wieder verbliifft, wer wen kennt."

VORTEIL , Kontakte, bei denen es
eine Hemmschwelle gibt, eine
direkte Mail zu schreiben, kon-
nen unkompliziert aufgefrischt
werden. Man kann wahlen, wie |
viele Daten man anderen zur
Einsicht gibt. Und im Gegensatz
zu anderen Networks landen
Mails in der OpenBC-Mailbox.
Die echte Mailadresse scheint
nicht auf."

ERFOLG ,Um einen echien
Vorteil zu bekommen, muss man
sich in die OpenBC-Foren oder
Private Clubs eintragen. Dort
lernt man neue User, die ahnli-
che Interessen haben, kennen."

werk ist bei uns konzernintern
sehr schnell durch Mundpropa-
ganda bekannt geworden. Ich ha-
be nun Kollegen aus Deutsch-
land, der Schweiz und Italien in
meinen Kontakten.®

Alle zwei Tage surft er zu der
intelligenten Version der Gelben
Seiten, ,um meine Adressen-
sammlung weiter auszubauen
oder aktuell zu halten®. Gerade
bei in der [T-Branche hiufigen Fir-
menwechseln ein unverzichtbares
Tool. Und das funktioniert denk-
bar simpel: denn alle Kontakte
sind per Klick ins Outlook impor-
tierbar. Kramer: ,In Hinkunft
spart man sich damit das leidige
Tauschen von Visitenkarten.

Sammelbdrse fiir Kontakte. Da-
bei entsteht unter den Netzwerk-
Mitgliedern fast so etwas wie
Sammelleidenschaft. Frei nach
dem Motto: ,Ich kenn, ich kenn,
wen du nicht kennst.* >
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p  Wer iiber das Web-Netzwerk
jedoch an ein echtes Job-Offert
oder zu einer viel versprechenden
Business-Kooperation kommen
will, sollte laut Network-Analys-
tin Doris Spielthenner von FAS.
research ein paar Tipps beachten:
® Die personlichen Daten immer
aktualisieren. Jobwechsel, neue
Interessen, neue Anschrift — kon-
taktiert werden kann nur, wer
seine virtuelle Visitenkarte auf
dem letzten Stand halr,

® Kontakte pflegen. Das Um
und Auf. Wer sich nie melder,
gerat schnell in Vergessenheit.

1.500 Fach-Foren fiir die
virtuelle Kontaktpfiege

@ Foren beitreten. Allein Open-
BC.com bietet 1.500 Fach-Foren
zu Themen wie Journalismus,
Science oder IT. Expertin Spiel-
thenner: ,.Dort findet man Men-
schen, mit denen man Interessen |
teilt. Die Kontakte werden inten-
siviert."

@® Das Wichugste jedoch - trotz
aller Vorteile der flotten Online-
Kommunikation: Der Face2Face-
Kontakt ist — noch - durch nichts
Zu ersetzen.

Bier trinken mit Netzwerkern.
Gerade in einem kleinen Markt
wie Osterreich sind Online-Netz-
werke zwar ein optimales Mittel
zur Geschiftsanbahnung, Roland
Fleischhacker von Lovo.cc: ,, Wer
sich bei OpenBC registriert, will
ja Kontakte kniipfen — und rea-
giert deshalb auf Mails nicht ab-
lehnend. Das macht die ganze Ge-
schichte erfolgversprechend. Fix
wird die Sache dann aber doch
nur bei realen Treffen gemacht.

Die virtuellen Communities
dienen vermehrt als Karalysator
fiir reale Gemeinschaften. Profi- |
Networker Fleischhacker etwa
trifft einige andere OpenBC-Mit-
glieder bereits regelmafig zum |
Business-Talk in der ,,wirklichen
Welt“: ,Gemeinsam ein Bier zu
trinken bleibt einfach lustiger, als
allein vor dem PC-Schirm zu
hocken.

Und klappt’s auch nicht mit
dem Big Biz, so macht’s auf jeden
Fall privat Spaf (siehe auch Kas-
ten rechts). Fleischhacker, augen-
zwinkernd: ,Ich bin zufillig bei
OpenBC.com auf meine Schwes- |
ter gestofen. Sie war nur vier
Klicks entfernt.” [ ]

NANA SIEBERT |

ROBERT LUNGLMEIR

Siemens AG

NETZWERK Der Siemens Account
Manager ist zwar erst seit Marz
Mitglied beim Business-Netz-
werk OpenBC — zahlt aber be-
reits 54 Kontakte.

VORTEIL ,Fir mich ist OpenBC ein
Tool, um berufliche Kontaktda-
ten abzulegen. Vorausgesetzt,
die Daten sind gepflegt, hat
man per Klick immer eine ak-
tuelle Visitenkartensammiung.”

ERFOLG ,,0b man iber Online-
Netzwerke Geschafte anbahnen
kann, vermag ich noch nicht zu
beurteilen. In einem kleinen
Markt wie Osterreich klappt das
wahrscheinlich noch besser
iiber direkten Kontakt."

-
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»Ein zeitgemabes

Networking abseits &

elitirer Clubs.«

_nEin hervorragendes Tool, ,
um meine beruflichen
____—Kpntaktdaten abzulegen.«

d MICHAEL SEREINIG

4

Styrian Airways AG

NETZWERK Der Marketingleiter
der steirischen Fluglinie schaut
taglich bei OpenBC vorbei: ,Eine
unkomplizierte Sache, die eine
grofe Chance bietet."

VORTEIL ,Es kann, aber muss sich
nichts ergeben. Ich konnte

schon einige Expertisen geben
und mit Kontakten helfen.”

ERFOLG ,Dass Firmen Angebote
an mich herantragen, ohne sich
zu fragen, ob es Sinn macht,
finde ich allerdings storend.”

Die neuen Freundschaftsnetze im Web

FRIENDSTER, ORKUT & CO. Online-Netzwerke boomen vor allem auch fir private Kontakte

illionen Mitglieder, massig

Features: Nach Friendster und
Googles Orkut setzt jetzt auch Yahoo!
auf den Trend zum Social Network.

Eine Clique von 16 Millionen Men-
schen weltweit — damit ist das erst im
April 2002 online gegangene Social
Network Friendster.com der Primus
unter den .neuen Communities®.

Das Prinzip: Die beste Quelle fur
neue Freunde sind die eigenen
Freunde. Denn wer ins Netzwerk ein-
geladen wird, bringt ebenfalls Freunde
mit. Die wiederum bekommen Mail-
kontakt zu den Freunden der Freunde.
Frei nach der Theorie, dass jeder jeden
irgendwie (iber sechs Ecken kennt,
entstand ein irrer Hype: Friendster-
Mitgliedschaften und -Freundeskreise
werden bereits beim Auktionshaus
eBay zur Ersteigerung angeboten.
Friendster-Marketingchefin Michelle

Wohl zu E-MEDIA: ,Wir wollen fiir
Freundschaften das werden, was
Amazon fir Biicher und Google fir In-
formation ist.“ Kiappen soll deriei mit
Features wie Weblogs, Chats, Foren,

Ein Erfolg, der Nachahmer auf den
Plan ruft: Google-Entwickler Orkut
Buyukkokten erfand die kurz darauf
von seinem Brotchengeber gekaufte
Freundeskreis-Site Orkut.com mit
{iber 13 Mio. Mitgliedern. MySpace.
com wird mit 9 Mio. Besuchern allein
im Marz zum ernsthaften Konkurren-
ten. Im August 2004 startete in Oster-
reich Groonity.at mit bisher (ber
1.000 regelmaBigen Usern.

Jetzt will auch Yahoo! auf den Zug
aufspringen: Uber einen neuen Web-
dienst sollen die 165 Mio. registrierten
Nutzer Inhalte aus Foren und E-Foto-
alben in Weblogs einbauen konnen,

© um leichter Kontake zu kniipfen.

FREUNDSCHAFTSNETZE

FRIENDSTER Pionier unter den
Social Networks mit 16 Millionen
Mitgliedern. Features: Weblogs,
Foren, Chats, Mailbox-System.
P www.iriendster.com

ORKUT Freundeskreis-Community
von Google. Kontaktaufnahme zwi-
schen Usern nur bei beiderseitigem
Einverstandnis. Foren, Weblogs.
P www.orkut.com

GROONITY Portal fur Deutschland,
die Schweiz, Osterreich. Hierzu-
lande bereits 1.000 Mitglieder.

P www.groonity.at

MYSPACE Neun Millionen Besu-
cher pro Monat. Mit Weblogs,
Chats, Groups, Foren und Chan-
nels wie Online-Games und Musik.
P WWW.myspace.com





